
【手荷物取扱規定】 

当社は、お客様の手荷物の滅失または損傷については、損害賠償の責任を負いません。 

車内（トランクを含む）への持ち込みや保管はお客様自身でお願いします。 

お荷物の積み込み、取り出しの際に乗務員がお手伝いをする場合もありますが同様の対応

となります。 

荷物スペースは限られておりますので、大きな荷物はお断りすることがございます。 

トランクルームをご利用の場合は壊れやすいものや貴重品などは積み込まないようお願い

します。 

滅失や棄損などについて、当社では補償いたしかねます。 

また、持ち込みの条件を定めていますので、ご利用前にその可否や条件をご確認ください。 

 

【Luggage Handling Regulations】 

We are not liable for any compensation in the event of loss or damage to your luggage. 

Please take responsibility for bringing and storing your luggage on the bus and in the trunk. 

While the crew may assist with loading and unloading luggage, the same handling regulations 

apply. 

Due to limited luggage space, we may refuse large items. 

When using the trunk room, please do not load fragile items or valuables. 

We cannot provide compensation for loss or damage. 

Additionally, please check the eligibility and conditions before bringing luggage, as we have 

set specific requirements. 

 

次の物品は、手荷物としてトランクに積み込みまたは車内への持ち込みはできません。 

→ 爆発または発火、引火しやすいもの 

→ 薬品・毒物などの危険物 

→ 他のお客様の迷惑となる恐れのあるもの 

→ 動物（ペットを含む） 

→ その他法令・約款により制限している荷物 

 

次の物品は、手荷物としてトランクでお預かりできません。 

→ 現金、有価証券、貴金属、宝石類、美術品など 

→ ビン、ガラス製品など（※手荷物とされる場合は、破損等がないように養生等を行って

ください。） 

→ パスポートなどの身分証明書類 

→ 楽器、パソコン・カメラ等の精密機器類、生もの、商品 

→ 自転車(折り畳みを含む)・スキー・スノーボード等超過サイズの荷物 


